Reklamaéni oddéleni
Sport Vision Czechia s.r.o.
Teslova 1171/ 15

301 00 Plzen

Tel.: +420 256 256 080
E-mail: reklamace@sportvision.cz

REKLAMACE POUZITEHO ZBOZi

Jméno a prijmeni: Cislo zdkaznické karty:
Ulice, &.p.: Mésto, PSC:

ICo: DIC: C. b. Gétu:

Telefon (Mobil): E-mail:

Zdkaznik bude informovdn o vyfizeni reklamace na zdkladé vyse vyplnénych kontaktnich tdaja.

Druh zbo#i: _._Cislo artiklu: Velikost:

Datum prodeje: Cena:

Presny popis zdvady:

Jinou zdvadu zdkaznik nereklamuje.
Sdélenfi kupujiciho jaké prdvo zvolil pfi ozndmeni vady, dle §2106:

Napf.  a.) nové shodné zboZi bez vady b.) odstranéni vady opravou

% sleva z ceny + ponechdni si reklamovaného zbozi d.)

Kupujici sdéli proddvajicimu jaké prdvo si zvolil,pfi ozndmeni vady. Provedenou volbu nemdze kupujici zménit bez souhlasu proddvajiciho. Neodstrani-li proddvajici vady v zd-
konné Ihité,maze kupujici pozadovat misto odstranéni vady priméfenou slevu z kupni ceny,nebo miize od smlouvy odstoupit.

Zdkaznik bere na védomi, Ze spole¢nost Sport Vision Czechia s.r.o. (,Spole¢nost”) je, jakoZto sprdvce osobnich Udajd, oprdvnéna v souladu s Obecnym narizenim o ochrané
osobnich Udaju ¢. 2016/679 (GDPR) zpracovdvat jeho osobni Udaje ziskané prostrednictvim reklamaéniho listu, a to na zdkladé pInéni kupni smlouvy a sou¢asné také pinéni
zdkonnych povin-nosti Spole¢nosti dle prdvnich predpist upravujicich prdva a povinnosti v souvislosti s ochranou spotrebitele, mj. v rozsahu jméno, pfijmeni, e-mail, telefon,
adresa, popfipadé dalsi osobni Udaje, které v souvislosti s reklamaci zboZi o zdkaznikovi ziskd nebo ji je kdykoliv sém pozdéji zdkaznik poskytne, a to po dobu nezbytnou k
realizaci téchto Uéell. Zdkaznik ddle bere na védomi, Ze md viéi Spoleénosti prdvo (i) na pfistup k osobnim ddajdm, (i) na opravu nepiesnych nebo nepravdivych osobnich
Udajd, ddle prdva (iii) pozadovat vy-svétleni v prfipadé podezieni, ze zpracovdnim mych osobnich Udaji je narusena ochrana mého osobniho a soukromého Zivota nebo Ze
osobni Udaje jsou zpracovdvdny v rozporu s prdvnimi predpisy, (iv) pozadovat ndpravu situace, kterd je v rozporu s prdvnimi predpisy, zejména formou zastaveni nakldddni s
osobnimi ddaii, jejich opravou, doplnénim & odstranénim, (v) obrdtit se na Ufad pro ochranu osobnich Gdajd, (vi) na vymaz osobnich Gdaijt, nejsou-li jiz osobni Gdaje potiebné
pro Ucely, pro které byly shromdzdény ¢i jinak zpracovdny, anebo zjisti-li se, Ze byly zpracovdvdny protiprdvné, (vii) na omezeni zpracovdni osobnich udajd. Ddle taktéz (viii)
prdvo na prenositelnost Udajd a (ix) prévo vznést ndmitku, po niz Spole¢nost zpracovdni osobnich Gdajd zdkaznika ukonéi, neprokdze-li se, ze existuji zdvazné oprdvnéné
dlvody pro zpracovdni, jez prevazuji nad zdjmy nebo prdvy a svobodami subjektu tdajd, zejména, je-li divodem pFipadné vymdhdni prdvnich ndrokd.

Dne:
vlastnoruéni podpis
REKLAMACE POSTOU
(VyplIni reklamaéni oddéleni nebo prodejna)
Datum prijeti reklamace postou: Cislo balitku:

Zpusob vyfizeni reklamace:
(Vyplriuje pouze reklamaéni oddéleni)

D oprava D sleva Ké D vyména D vrdceni kupni ¢dstky D zamitnuti

Pri zamitnuti reklamace je zdkaznikovi pfeddno pisemné vyjddrent.

Potvrzeni o provedeni opravy:
Jednalo se o vadu odstranitelnou, vadu jsme opravili:
a.) Sitim b.) lepenim c.) jinak
Reklamace je fddné opravena a nic nebrdni dalsimu uzivdni. Zhotovitel:

Datum vyfizeni reklamace:

Datum odesldni reklamace zdkaznikovi: Cislo bali¢ku:
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